Zatacznik Nr 2

do Regulaminu Organizacyjnego
Ztobka Gminnego MALUSZEK
w Wesolowce z dnia 28.07.2025r.

Zasady wspolpracy z rodzicami
w Zlobku Gminnym ,, MALUSZEK” w Wesolowce

I. Wspolpraca personelu i rodzicow oparta na szacunku i otwartosci w celu
ksztaltowania spojnego Srodowiska rozwoju dzieci (standard 16)

§ 1. Informowanie rodzicow o realizacji planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego
(OWE).

1. Rodzice s3 informowani o realizacji Planu OWE za pomoca co najmniej jednego
z nastepujacych kanatow:

1) rozmowy przy odbiorze dziecka;

2) wywieszanie tygodniowego planu realizacji aktualnych zabaw na tablicy;
3) zamieszczanie tygodniowego planu realizacji w aplikacji ztobkowej;

4) fotorelacje 1 wideorelacje np. na stronie zlobka i/lub stronie fb.

2. Informacje przekazywane sg regularnie.
§ 2. Organizacja grupowych spotkan z rodzicami.

1. Co najmniej raz w roku w zlobku organizowane sa grupowe spotkania z rodzicami
wszystkich dzieci.

2. Grupowe spotkania z rodzicami dotyczg m.in.:

1) omoéwienia planu adaptacyjnego,

2) omoéwienia spraw organizacyjnych dotyczacych funkcjonowania placowki,

3) omowienia spraw organizacyjnych i innych dotyczacych pracy w konkretnej grupie,
4) podnoszenia kompetencji rodzicielskich,

5) celebrowania $wiat i innych waznych wydarzen organizowanych w ztobku.

3. Dodatkowe spotkania grupowe organizowane sa w miar¢ potrzeb, roéwniez na wniosek
rodzicow.

§ 3. Informowanie rodzicéw o planowanych spotkaniach.

1. Rodzice sg informowani o planowanych spotkaniach indywidualnych i grupowych z co
najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.

2. Zapis ustepu 1 nie dotyczy sytuacji nagtych, wymagajacych natychmiastowej reakcji.
3. Informacja o spotkaniu moze by¢ przekazywana poprzez:

1) wiadomos¢ lub ogtoszenie w aplikacji,
2) telefonicznie,
3) wywieszenie w ztobku na tablicy ogtoszen lub w innym widocznym miejscu.
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4. W informacji zawarty jest termin, godzina, miejsce oraz cel spotkania.
§ 4. Okreslenie sposobu umozliwiajacego rodzicom sktadanie wnioskow, uwag lub skarg.
1. Stowniczek pojec:

1) Skarga to pisemne lub ustne wyrazenie niezadowolenia z powodu pewnego dziatania,
zaniechania lub decyzji personelu ztobka;

2) Whniosek to formalna prosba lub propozycja ( ustna lub pisemna) skierowana do
dyrektora ztobka z prosba o podjecie okreslonych dziatan lub wykonanie czynnosci;

3) Uwaga moze by¢ ustnym zgloszeniem problemu lub nieformalnym zwroceniem uwagi
na pewne nieprawidtowosci lub watpliwosci.

2. Wszelkie wnioski, uwagi lub skargi przyjmowane sa i rozpatrywane przez dyrektora ztobka
lub upowazniong przez dyrektora osobg w godzinach pracy zlobka.

4. Ztozone skargi 1 wnioski sg rejestrowane zgodnie z przyjetym przez zlobek jednolitym
rzeczowym wykazem akt (jrwa).

5. Wnhnioski, uwagi i1 skargi rozpatruje si¢ bez zbednej zwloki, nie pdzniej jednak niz
w terminie miesigca od daty ich wptywu.

6. Dyrektor lub osoba upowazniona bada sprawe, udziela odpowiedzi, ewentualnie dokonuje
dziatan naprawczych.

7. Rodzic/opiekun prawny moze wystapi¢ do dyrektora z wnioskiem o pisemne uzasadnienie
wydanej decyzji, a nastepnie odwota¢ si¢ od niekorzystnej decyzji do organu prowadzacego
1 sagdu administracyjnego.

8. Jesli rodzic sobie tego zyczy, dyrektor lub osoba upowazniona zapewnia poufnos¢
1 anonimowos$¢ temu rodzicowi.

§ 5. Badanie satysfakcji rodzicow dotyczace panujacej atmosfery i relacji rodzicow
z personelem ztobka.

1. Co najmniej raz w roku dokonywane jest badanie satysfakcji rodzicéw dotyczace np:

1) jakosci opieki i wsparcia rozwoju dzieci,

2) uwag do realizacji Planu OWE,

3) zaangazowania i podejscia personelu,

4) komunikacji z rodzicami, dostgpnosci informacji,
5) organizacji pracy ztobka,

6) czystosci, estetyki pomieszczen,

7) jako$ci wyzywienia,

8) ogodlnego zadowolenia z ustug.
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2. W celu zbadania satysfakcji rodzicow stosowana jest co najmniej jedna z nastepujacych
metod:

1) dyskusja w grupach,
2) anonimowa ankieta,

3) wywiady,
4) indywidualne rozmowy.

3. Ankieta powinna zawiera¢ zaré6wno pytania zamkni¢te jak i otwarte, dajace mozliwos¢
swobodnego wyrazenia opinii, podzielenia si¢ pomystami.

§ 6. Uwzglednianie wynikow badan satysfakcji rodzicow w modyfikacji pracy ztobka.

1. Wyniki z badania satysfakcji rodzicow s3a analizowane przez dyrektora lub osobe
upowazniong.

2. Z wynikow wyciagane s3 wnioski, ktore zostajg uwzglednione w modyfikacji pracy ztobka
na przyszly rok zlobkowy.

3. Whnioski z badania satysfakcji udostepnione sg rodzicom, np. poprzez zamieszczenie ich
w aplikacji ztobkowe;j.

§ 7. Konsultowanie z rodzicami dzieci, a w przypadku gdy w ztobku zostata utworzona rada
rodzicoOw- z tg radg Planu OWE.

1. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny (OWE) podlega konsultacjom z rodzicami lub
w przypadku gdy w ztobku zostata utworzona rada rodzicéw- z ta rada przed akceptacja Planu
OWE przez podmiot prowadzacy.

2. Konsultacje Planu OWE mogg odbywac si¢ w r6znej formie- np. poprzez:

1) udostepnianie rodzicom/radzie rodzicow wersji elektronicznej Planu OWE
1 poproszenie 0 uwagi oraz propozycje zmian;

2) zorganizowanie spotkania z rodzicami/radg rodzicoOw, zapoznanie z Planem OWE
1 poproszenie 0 uwagi oraz propozycje zmian;

3) zadanie pytania o Plan OWE w ankiecie badajacej satysfakcje rodzicow.

3. Udostepnianie Planu OWE w wersji elektronicznej; odbywa si¢ poprzez aplikacje
ztobkowa.

4. Niezaleznie od metody konsultacji rodzice zostaja poinformowani o wynikach
i rozstrzygnieciach oraz zaznajomieni z nowym Planem OWE.

II. Tworzenie warunkéw umozliwiajacych rodzicom wlaczanie si¢ w zycie
instytucji opieki (standard 17)
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§ 8. W zlobku spisana jest lista spraw, w ktorych decyzje sg konsultowane z rodzicami lub
radg rodzicow, oraz spraw, w ktorych decyzje sa podejmowane wspolnie z rodzicami.

1. Decyzje podejmowane przez dyrektora, a konsultowane z rodzicami lub radg rodzicéw
(jesli istnieje) dotycza:

1) aktualizacji Planu OWE,
2) opiniowania Regulaminu Organizacyjnego,
3) godzin otwarcia ztobka.

2. Decyzje wspolnie podejmowane z rodzicami lub rada rodzicéw (jesli istnieje) dotycza:

1) obchodzenia §wiat 1 uroczystosci (kazda grupa indywidualnie),

2) wprowadzenia dodatkowych zaje¢¢ (kazda grupa indywidualnie),

3) konkretnego dziecka, np. w przypadku konieczno$ci wprowadzenia diety, posiadania
przez dziecko opinii, orzeczenia, innych specjalnych potrzebach (decyzja ustalana
wspolnie z konkretnym rodzicem),

4) organizowaniu wycieczek (kazda grupa indywidualnie).

3. Informowanie rodzicow o podjetych decyzjach dotycza:

1) jadlospisu (umieszczanie w aplikacji, na tablicy ogloszen),
2) zmian w optatach (uchwata rady gminy, zarzadzenie dyrektora),
3) zapraszaniu gos$ci do zlobka (np. z przedstawieniem teatralnym, straz, policje).

4. Decyzje podejmowane przez rodzicoéw dotycza:

1) ubezpieczenia dziecka od NNW.

§ 9. Ztobek daje mozliwo$é rodzicowi uczestnictwa w Zyciu ztobka w co najmniej trzech
formach.

1. Rodzic moze uczestniczy¢ w zyciu ztobka poprzez:

1) udzial podczas zaje¢ adaptacyjnych, zajec¢ z psychologiem,

2) wspotorganizowanie uroczystosci, wycieczek, imprez specjalnych,

3) udzial w spotkaniach okoliczno$ciowych,

4) prowadzenie przez rodzicoOw zaje¢ prezentujacych ich pasje, zawody (np. muzyczne,
plastyczne, sportowe);

5) wlaczenie sie¢ w prace na rzecz ztobka (zbiorki, akcje charytatywne, szycie kostiumow

itp.).

2. Warunkiem udziatlu rodzicow w wyzej wymienionych zajeciach w Ztobku jest zgoda
dyrektora, przestrzeganie przepisdw sanitarno-epidemiologicznych oraz stosowanie si¢ do



Zatacznik Nr 2

do Regulaminu Organizacyjnego
Ztobka Gminnego MALUSZEK
w Wesolowce z dnia 28.07.2025r.

zalecen opiekunow sprawujacych opieke nad dzie¢mi, ktérzy biorg pod uwage komfort
1 bezpieczenstwo wszystkich dzieci.

§ 10. W Ztobku wyznaczone jest miejsce, w ktorym rodzice mogg zostawia¢ informacje dla

innych rodzicow.

1. W szatni gléwnej znajduje si¢ tablica z wydzielong czg$cig przeznaczong dla rodzicow.

2. W szatni gldwnej znajduje si¢ skrzynka korespondencyjna dla rodzicow.

§ 11. W zZlobku okreslone sg zasady przebywania rodzicow na terenie ztobka, obejmujace
zasady poruszania si¢ w pomieszczeniach i na zewnatrz.

1. Rodzic na terenie Ztobka moze przebywaé w sytuacji:

1)
2)
3)

4)
5)
6)

przyprowadzania i odbierania dziecka z placéwki,

uczestniczenia w zajeciach adaptacyjnych i prowadzonych przez psychologa,
uczestniczenia w spotkaniach organizowanych na terenie ztobka (indywidualnych
1 grupowych),

uczestniczenia w uroczystosciach, wystepach organizowanych na terenie ztobka,
organizowania lub wspotorganizowania zaje¢ dla dzieci, zbiorek itp.,

zatatwiania wszelkich spraw zwigzanych z pobytem dziecka w zlobku.

2. Zasady poruszania si¢ w pomieszczeniach ztobka:

1)

2)

3)
4)
5)

6)

7)

w kazdym przypadku, rodzic na teren ztobka wchodzi po uprzednim wywotaniu
poprzez domofon wlaéciwej sali, pomieszczenia Ztobka.

ze wzgledow bezpieczenstwa i organizacyjnych, rodzic nie wpuszcza innych osob,
w tym rodzicéw 1 oséb trzecich, chcacych skorzysta¢ z mozliwosci wejécia z danym
rodzicem do budynku Ztobka,

przyprowadzajac dziecko do Ztobka, rodzic przebiera dziecko w szatni 1 czeka
na pojawienie si¢ pracownika zlobka,

odbierajac dziecko ze zlobka, rodzic idzie pod wlasciwa sale, puka i czeka
na wyprowadzenie dziecka z sali przez pracownika (rodzic nie wchodzi do sali),

w przypadku zalatwiania wszelkich spraw zwigzanych z pobytem dziecka, rodzic
kieruje si¢ do pomieszczenia administracyjnego,

w przypadku uczestniczenia w zajeciach, wystgpach lub spotkaniach indywidualnych
lub grupowych rodzic kieruje si¢ do miejsca wyznaczonego przez organizatora danego
wydarzenia,

w przypadku organizowania lub wspolorganizowania zaj¢é, uroczystosci itp. rodzic
kieruje si¢ do miejsca wyznaczonego przez dyrektora, osob¢ upowazniong lub
opiekuna z grupy.

3. Zasady poruszania si¢ na zewnatrz:
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1) rodzic wjezdzajac na teren ztobka samochodem musi zachowac¢ nalezytg ostroznosc,

2) rodzic przyprowadzajac dziecko Iub odbierajac z terenu wokot zlobka musi
poinformowac¢ o tym fakcie opiekuna grupy,

3) niedopuszczalne jest wysytanie dziecka samego do dotgczenia do grupy np. gdy dzieci
si¢ zbieraja na wycieczke lub znajduja sie na placu ztobkowym,

4) w przypadku odbierania dziecka przez rodzica w trakcie pobytu opiekuna z grupg na
placu zabaw, pracownik doprowadza dziecko do furtki,

5) ze wzgleddéw bezpieczenstwa zabrania si¢ wchodzenia po dziecko na plac zabaw
1 jednoczesnego korzystania z urzadzen razem w obecnos$ci pozostatej grupy.

4. W przypadkach z gbéry narzuconych, np. podyktowanych sytuacjami

epidemiologicznymi, zostaja wydane nowe zasady poruszania si¢ po obiekcie zlobka,

w tym w budynku.

III. Tworzenie warunkéow umozliwiajacych rodzicom podnoszenie kompetencji
rodzicielskich (standard 18)

§ 12. Ztobek udostepnia rodzicom materialy edukacyjne w zakresie wychowania dzieci bez
przemocy oraz ochrony ich przed przemocg i wykorzystywaniem.

1. Tematyka udostgpnianych materiatow uzalezniona bedzie od potrzeb rodzicow,
ewentualnych wnioskow z badania satysfakcji rodzica.

2. Ztobek podejmuje dziatania zwigzane z podnoszeniem kompetencji rodzicielskich poprzez:

1) udostegpnianie rodzicom materiatow edukacyjnych (ulotek, broszur, filméw) na temat
wychowania bez przemocy, konsekwencji stosowania kar fizycznych itp..,

2) organizowanie warsztatow i1 spotkan ze specjalistami,

3) modelowanie pozytywnych metod wychowawczych w codziennej pracy z dzie¢mi,

4) reagowanie, gdy pojawiaja si¢ sygnaly przemocy wobec dziecka-uruchamianie
procedur zawartych w ,,Standardach Ochrony Matoletnich”

5) Ztobek udostepnia rodzicom informacje dotyczace dostepnych szkolen dotyczacych
podnoszenia kompetencji rodzicielskich.

§ 13. Ztobek udostepnia materialy informacyjne dotyczace standardéw ochrony matoletnich.

1. Ztobek opracowany ma dokument pod nazwa ,,Standardy Ochrony Matoletnich w Ztobku
Gminnym MALUSZEK w Wesotowce dostepny w formie graficznej w budynku Ztobka,
wersji papierowej w pomieszczeniu administracyjnym oraz udostepniony na stronie Ztobka.

2. W Ztobku znajduja sie materialy informacyjne pobrane ze strony Fundacji Dajemy
Dzieciom Site (www.fdds.pl).

3. W widocznym miejscu znajduja si¢ ulotki na temat:
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e Na czym polegaja zasady bezpiecznych relacji dorosty-dziecko?”,
e . Czym jest przemoc wobec dzieci 1 jak jg rozpoznac?”.

§ 14. Ztobek wspiera rodzicéw w nawigzywaniu kontaktow ze specjalistami.

1. Ztobek wspoldziata z rodzing poprzez wspomaganie jej w wychowywaniu dziecka,
rozpoznawaniu mozliwosci rozwojowych dziecka, a w miar¢ potrzeby podjeciu wczesnej
interwencji specjalistow.

2. W Zlobku znajduje sie lista instytucji udzielajacych wsparcia rodzicom, zwlaszcza
w sytuacjach problemowych, np. dotyczacych zdrowia, specjalnych potrzeb, problemow
wychowawczych, problemow wynikajacych z kryzysow rodziny.

§ 15. Ztobek udostepnia rodzicom inne niz wskazane w §12-14 materiaty dotyczace réznych
aspektow rozwoju dzieci.

1. W Ztobku dedykowane sa tablice informacyjne do umieszczania materialéw zwiazanych
z rozwojem dziecka, w szczegdlnosci dotyczace:

1) rozwoju mowy dziecka,

2) rozwoju funkcji poznawczych,

3) zagadnien zwigzanych z integracja sensoryczna,
4) profilaktyce zdrowia,

5) zdrowemu odzywianiu dzieci,

6) chorob okresu dziecigcego.

2.W Ztobku informacje, o ktérych mowa w ust.1 mogg byé przekazywane takze za pomocg
aplikacji ztobkowe;.

§ 16. Wszelkie zatatwianie spraw zwigzanych z wydaniem np. zaswiadczenia, decyzji
wymagaja formy pisemnej od strony wnioskujace;.

§17 Zasady biezacej komunikacji z rodzicami w Ztobku.
1. Biezaca komunikacja z rodzicami odbywa si¢ poprzez:

a) rozmowy przy przyprowadzaniu i odbieraniu dzieci ze Ztobka,
b) wiadomosci przesytane za pomocg aplikacji ztobkowej,

c) rozmowy telefoniczne,

d) indywidualne spotkania rodzic-opiekun grupy.



